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Salvador, data da assinatura eletrénica.

ATA DA 912 REUNIAO ORDINARIA DO ESCRITORIO DE PROCESSOS

I. DATA, HORARIO E LOCAL
Aos onze dias do més de maio de dois mil e vinte e seis, as catorze horas, reuniram-se os membros
representantes do Escritério de Processos (EPROC), de forma virtual, via sistema Microsoft Teams.

II. CONVOCACAO E QUORUM DE INSTALACAO
Os membros da equipe foram convocados por meio de compartilhamento de no grupo do sistema Microsoft
Teams, atingindo o quérum minimo, a reuniao foi devidamente instalada.

ITI. REGISTRO DE PRESENCAS

Danilo da Paixao de Oliveira - Analista Administrativo da Divisdao de Logistica e Infraestrutura Hospitalar;

Jefson Santos Chaves - Enfermeiro da Geréncia de Ensino e Pesquisa;

Amanda Oliveira Sarmento - Enfermeira da Geréncia de Atencgdo a Saude;

Talita Rodrigues Viana Alban - Chefe da Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e Controles Internos;

Silvia Lucia Evangelista de Brito - Assistente Administrativo da Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e
Controles Internos;

Tiago Gomes Viana - Analista Administrativo da Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e Controles Internos;
Alexandre Jesus de Souza - Chefe do Setor de Tecnologia da Informacado e Saude Digital;

Erika Maria Lirio Andrade - Analista Administrativo da Divisdo de Gestao de Pessoas;

Patricia Silva de Almeida Mendes - Médica do Setor de Contratualizagdo e Regulacao;

Membros que justificaram auséncia:

Natdlia Rosas Batista - Chefe do Setor de Governancga e Estratégia;

Miria Vanessa Ferreira Santos - Enfermeira da Unidade de Gestdo da Qualidade e Seguranca do Paciente;

Miria Vanessa Ferreira Santos - Enfermeira- representante da Unidade de Gestdo da Qualidade e Seguranca do
Paciente;

Diego da Silva Leite - Chefe da Unidade de Regulacao Interna;

Mariana da Cunha Andrade Peixoto - Enfermeira da Unidade de Terapia Intensiva Adulto.

IV. PAUTA
Apresentacgdo para analise e publicagdo dos processos:

- "Realizar Acolhimento dos Residentes” (SEI n? 23534.016391/2025-18) - da Unidade de Gestao de Pds-
graduacao (UGPOS), representada pelo Professor Gabriel Schnitman ;

- "Realizar Acolhimento de Graduandos e Alunos de Ensino Técnico", (SEI n? 23534.010651/2025-41) e o
processo "Realizar Avaliagdo do Campo de Pratica de Ensino" (SEI n® 23534.017336/2025-45), da Unidade de de
Gestao de Graduacdo, Ensino Técnico e Extensao (UGETE), representada pela Professora Margareth Queiréz
Brito Trabuco. Todos os processos com relatoria da Sra. Amanda Oliveira Sarmento.

V. REGISTRO DE DELIBERACOES E MANIFESTACOES

A Sra. Amanda iniciou a reuniao, apresentou o checklist do processo “Realizar acolhimento dos Residentes”.
Questionou o Manual do processo no quesito "introdugéo e objetivo", quanto a finalidade descrita, porém o
Professor Gabriel explicou e justificou a descricao; em seguida, sugeriu resumir o texto na descricao da atividade
1, deixando apenas a informacao: Verifica a data de inicio das atividades conforme resolucdo CNRM n. 1/2025 E
resolugdo CNRMS n. 4/2011. E excluir nas atividades 2, 3 e 4, a referéncia de quem faz a agdo, pois ja consta na
coluna de participantes. Também sugeriu iniciar as descricdes usando o verbo na terceira pessoa do indicativo;

Apresentou o passo a passo.do Fluxo do processe no Bizagi, que foi elaberade de maneira objetiva



proporcionando facilidade no entendimento do passo a passo na realizacdo das atores tarefas envolvidas, sem
necessidade ajustes.

Relativo a Ficha de Indicadores do Processo, foi preenchida com clareza, em total conformidade. ) )

Em seguida, foi apresentado o Plano de Gestdo de Riscos do Processo, sugeriu alteracao na coluna “ONDE A ACAO SERA
IMPLANTADA?”, para o Evento de Risco “Nao recebimepto de origntat;ées obrigatdrias”: excluir o Servigco de Controle de
Infecgdo. E na coluna “QUANTO CUSTA A IMPLANTACAO DA ACAO?” pela descrigdo “Custos relacionados a mao de obra
dos colaboradores envolvidos”.

Em relacao ao Termo de Gestao do Dia a Dia, solicitou atualizar a data da primeira reuniao e no item
Participantes”, retira os nomes das pessoas, deixar somente o cargo.

A relatora elogiou a elaboracdao dos documentos do mapeamento e seguiu com a apresentacao do segundo
processo “Realizar Acolhimento de Graduandos e Alunos do Ensino Técnico”, iniciou com o Manual do processo,
sugeriu corrigir o nome da area que se encontrava incompleto, e adequar o verbo na coluna de “Regras de
Negdcio “para o presente do indicativo na terceira pessoa.

Em seguida, apresentou o fluxograma do processo, instruiu substituir a descricao encontrada no Cabecalho, pela
descricao definida na Ficha do processo da Cadeia de Valor, exibiu o passo a passo das tarefas, sem mais
observacao para ajustes.

Na Ficha do indicador do processo, questionou quanto a férmula apresentada e sugeriu alterar para: “N? total de
alunos participantes da sessao de acolhimento X 100 / N2 de alunos previstos para atividades académicas no
HUPES”.

Na sequéncia, apresentou o Plano de Gestédo de Riscos do Processo, sugeriu alteracdo na coluna “ONDE A ACAO
SERA IMPLANTADA?”, para o Evento de Risco “N&o recebimento de recomendacdes da biosseguranca”: excluir
o Servigo de Controle de Infecgao hospitalar e Setor de Vigilancia por Unidade de Vigilancia em Saude. E na
coluna “QUANTO CUSTA A IMPLANTACAO DA ACAO?” pela descricdo “Custos relacionados a méao de obra
dos colaboradores envolvidos”.

Em relacao ao Termo de Gestao do Dia a Dia, solicitou atualizar a data da primeira reuniao e no item
Participantes”, retirar os nomes das pessoas, deixar somente o cargo.

Continuando, foi apresentado o Checklist do processo “Realizar Avaliacdo do Campo de Pratica de Ensino”,
observou a descricao incompleta do nome da area e solicitou correcao, observou divergéncia entre os
participantes citados no Fluxograma do processo e os citados na coluna “Participantes” do Manual do processo”
e sugeriu adequacao, professora Margareth concordou em verificar, foi sinalizado para iniciar as descrigoes
usando o verbo na terceira pessoa do indicativo e preencher o titulo da terceira coluna “Regra de Negocios” e
corrigir o numero do processo, no quesito “Responsavel pelo Documento.

No Fluxograma do processo, foi sugerido acrescentar uma tarefa na “Piscina da SEDE”, entre as atividades “5” e
“6” e realizar a adequacao sugerida no Manual do processo.

Na apresentacao da Ficha do Indicador do processo, sugeriu tornar a Férmula em percentual, sem mais
observacao.

Na apresentacao do Plano de Gestao de Riscos, foi sugerida a adequacgao ao novo modelo ao formato Word e a
substituicdo do texto constante na coluna “QUANTO CUSTA A IMPLANTACAO DA ACAO?”” por “Custos
relacionados a mao de obra dos colaboradores envolvidos”.

Finalizando, solicitou no Termo de Gestdo do Dia a Dia, atualizar a data da primeira reuniao e, no item
Participantes”, retirar os nomes das pessoas, deixar somente o cargo.

A equipe EPROC elogiou a Professora Margareth pelo empenho na elaboracdao dos documentos do mapeamento
dos processos.

VI. ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reuniao as quinze horas, da qual eu, Silvia Lucia Evangelista
de Brito, lavrei a presente ata na forma de sumadrio. Apos lida e aprovada, sera assinada eletronicamente
pelos(as) participantes no

Sistema Eletronico de Informacoes.

Membros do Escritorio de Processos

Talita Rodrigues Viana Alban
Chefe da Unidade de Gestao Estratégica, de Riscos e Controles

Silvia Lucia Evangelista de Brito

Assistente Administrativo da Unidade de Gestao Estratégica, de Riscos e Controles Internos

Tiago Gomes Viana
Analista Administrativo da Unidade de Gestao Estratégica, de Riscos e Controles Internos

Alexandre Jesus de Souza
Chefe do Setor de Tecnologia da Informacgao e Satude Digital



Jefson Santos Chaves
Enfermeiro da Geréncia de Ensino e Pesquisa

Patricia Silva de Almeida Mendes
Médica Pediatra

Representante da Geréncia de Ensino e Pesquisa

Danilo da Paixao de Oliveira
Analista Administrativo da Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar

Erika Maria Lirio Andrade
Analista Administrativo da Divisao de Gestao de Pessoas

Amanda Oliveira Sarmento
Enfermeira da Geréncia de Atencgdo a Saude;
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3 _" v A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
"_;'1"-,._-'._ acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 62274752 e o cédigo
INETS CRC 3602D62B.
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